A KMDSZ és a kolozsvari magyar diaksag

A KMDSz o6ndefinici6 szerint a kolozsvari magyar didksag érdekképviseletére és
,»osszefogasara” sziiletett. Elviekben onszervezddés - potencialis holdudvara minden Kolozsvaron
tanul6 magyar didk. E legitiméacidés bazis alapjan ugyanakkor kiilonbozé kiviilrél jovo
eréforrasokat dsszpontosit, amelyek Ujraelosztasa egy ,.kdzponti mag/magma” kompetenciaja. A
séma (részben a kiils6 eréforrasok jellege, részben a legitimacid kizarolagossaga miatt) monolit -
nincs (hely) Kolozsvaron még egy magyar didkszovetség(nek) - a KMDSz, mint szervezet és név
a maga helyén monopolhelyzetben van, hasonléan tébb mas romdniai magyar civil
szervezddéshez. A szervezet altal megcélzott populécid mérete miatt kialakul a kint-bent (diakok-
KMDSzesek) megkiilonboztetés - a szervezeti politika, illetve az eréforrds-elosztas a ,,didksag”
altal nem ellendrizhetd kozvetleniil. Ebben a megkozelitésben érdekessé vélnak azok a
modozatok, amelyeken keresztiil a KMDSz proceduralis értelemben vett demokratikus miitkodése
megvalosul. Kérddiviinkben két kérdésben az ezekkel kapcsolatos ismeretekre is rakérdeztiink:
nevezetesen, hogy a reszpondens meg tudja-e mondani a legutobbi KMDSz elndkvalasztas
idépontjat illetve meg tudja-e nevezni az akkor megvalasztott KMDSz elnokot. Az aldbbi
grafikonok a két kérdésre adott valaszok szazalékos megoszlasat szemléltetik:

Amint az lathatd az elndkvalasztas id6épontjara 35, a KMDSz elndk kilétére vonatkozd
kérdésre 25% a helyes valaszok ardnya. A nem-valaszokat szintén ismerethidnyként
értékelhetjiik.
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A fentebb emlitett két ismeretkérdésre vald helyes valaszadas a KMDSZ tevékenységének
rendszeres nyomon kovetését feltételezi, kiilondsen egy olyan iddszakban, amikor allando
szerkezeti atalakulasoknak, vezetdcseréknek lehettiink tanti. A szakosztdlyokra ( I1d. 3. abra 3.
oszlop) vald rakérdezés a struktiravaltassal és az embercserékkel szemben viszont egy relative
allando ismeretet vizsgal, ennek ellenére 39% volt azoknak az ardnya, akik nem tudtak egyetlen
KMDSZ-szakosztalyt sem megnevezni, tovabbi 14% pedig nem valaszolt a kérdésre. Ebbdl arra
kovetkeztethetiink, hogy a KMDSZ tevékenységérdl vald tajékoztatds illetve tajékozodas



hianyossdgai nem annyira az informacidaramoltatas gyorsasdgan, hanem sokkal inkabb az
infromacioterjesztés médiumainak kiterjedtségén mulnak: 1étezik egy igen széles diakréteg,
akihez a KMDSZ-re vonatkozod informacidanyag egyaltalan nem jut el. Amint az aldbbi 4bra’
mutatja, a ,,tajékozatlan” didkok aranya 40%-ra teheto.
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Aprolékosabban megvizsgalva a KMDSZ-t tekintve ,,tajékozatlan” eseteket, egy nagyon fontos
kozos jellemzdre bukkantunk. Szignifikans Osszefiiggés mutatkozik a tajékozottsag és a
tanulasmanyi forma kozott: a tajékozottak korében feliilreprezentalt azoknak a szédma, akik
fizetéses helyen vannak, ugyanakkor a tdjékozatlanok eloszldsa évfolyamok szerint egyeletesnek
mondhat6.” Fiiggetleniil att6l, hogy mi van az Osszefiiggés mogott (a KMDSZ-el szembeni
érdektelenség a fizetéses helyeken tanuld didkok korében vagy a rossz a informacidédramoltatas
iranyukba a KMDSZ részérél-feltehetdleg mindkettd) a KMDSZ-nek, aki a kolozsvari magyar
diakok érdekképviseleti szervének deklaralja magat s ez tevékenységének legitimacios alapot ad,
az elkovetkezendokben jobban kell figyelnie a fizetéses helyeken tanuld didkokkal wvald
kapcsolattartasra.

Tovabbi kérdés kivanta mérni a KMDSZ szolgaltatasaival szemben — bulik, nyéari
egyetem, részképzés, TDK, iroda miikodtetése, informacioterjesztés altalaban, idei Didknapok,
Perspektiva, Campus, Odipusz filmklub - tantsitott elégedettség mértékét. A Q56 kérdés egy 4-es
fokozatu folytonos skala segitségével (ahol az értékek 1 elégedett, 2 részben elégedett, 3 részben
elégedett, 4 elégedetlen allapotoknak felelt meg). A kovetkezd eredményeket kaptuk.

A O Tablazat tartalmazza a KMDSZ szolgaltatasok toplistajat a szamitott atlagértékek
figgvényében. Minél kisebb az atlagérték, annal nagyobb az illetd szolgaltatdssal szemben

"A 2. 4dbra az ismeretkérdések alapjan Gsszevont szintetikus mutatd eredményeit tartalmazza (0 értéket kapott az az
eset, amely egyetlen kérdésre sem, 3-at aki mindharom kérdésre tudott valaszolni).

2 Nem érvényes tehat az a hipotézis, miszerint a fizetéses helyen tanulok e tekintetben azért feliilreprezentaltak mert
nagyrésziik elso- ill. masodéves



tanusitott megelégedés (illetve minél nagyobb az atlagérték, anndl kisebb a megelégedettség
mértéke).

A kapott valaszok elemzése nyoman Kkijelenthetjiik: a kolozsvari BBTE magyar
anyanyelvi didkjai igazan csak a bulik illetve a Perspektivaval szemben megelégedettek. Az elso
esetében a 4,95-6s atlag, a 2 median (a részben elégedett item osztja két egyenld részre a
valaszadok halmazat) illetve a 2 mddusz (a legtobb valasz a részben elégedett), mig a masodik —
Perspektiva — esetében a 5,49 atlag, szintén 2 median €s 1 moédusz azt jelzi, hogy ezekkel a
szolgaltatasokkal a didksdg megelégedettségének a mértéke viszonylag nagy. A szolgaltatasok
koziil a bulik és a Perspektiva altal alkotott csomag a legjobban helyezett a toplistan és egy
klusztert alkot.

A kovetkezd csomag a szolgéltatdsok koziil, amely egy 6nalld klusztert alkot, az az
informacioterjesztés altalaban. A 9,95 atlag a harmadik helyre rangsorolja ezt a szolgaltatast, de
mindenképpen meg kell jegyezni, hogy ennek a kluszternek a tavolsaga az eléz6tdl viszonylag
nagy, erre utal a 3 medidn illetve az 5 modusz (a didkok 34 szazaléka nem tud rola semmit,
azonban a akik rendelkeznek véleménnyel azok 43,6 szdzaléka elégedett €s részben elégedett).

A tObbi szolgaltatds egy masik kiilonallé klusztert alkot, nagy tavolsagra az el6zo
kett6tol: a didkok ezekkel a szolgéltatasokkal szemben elégedetlenek illetve (keverten) nem
tudnak roluk. A vélekedés ezirdnyban homogén, vagyis mindenik szolgaltatdssal szemben
elmarasztald a vélemény; talan az iroda miikodtetésének az ,,azsidja” valamivel jobb a kluszter
atlaganal, illetve a részképzés rosszabb anndl, ami azzal magyardzhato, hogy akik ismerik a
KMDSZ-t azok kapcsolatba is keriiltek az iroddval (jartak ott, 1attdk stb.), mig részképzésben
viszonylag kevesen részesiiltek, tovabba a részképzés a nagyobb évesek szamara hozzaférheto,
akik hatarozottabb véleménnyel rendelkeznek.

Tablazat Nr. 0. A KMDSZ szolgéltatasairdl vald vélekedések (atlagértékek, median, modusz, és
standard eltérések)

Nr. Szolgaltatasok Atlag Median Moédusz Std.
Crt. Deviation
1. Bulik 4,95 2 2 15,75
2. Perspektiva 5,49 2 1 16,44
3. Informacioterjesztés 6.91 3 5 18.70
altalaban
4. Iroda miikodtetése 9,95 5 5 23,78
5. QOedipusz filmklub 11,21 5 5 25,71
6. Campus 11,31 5 5 25,95
7. Az idei Didknapok 11,44 5 5 25,63
8. Nyari egyetem(ek) 11,65 5 5 25,53
0. TDK 12,16 5 5 43,91
10. Részképzés 13,15 5 5 27,37

A KMDSZ altal nyujtott szolgaltatdsokkal szemben tanusitott megelégedettség
mértékével szemben tovabba megallapithatjuk, hogy a didksag Osszetétele ezzel a kérdéssel
szemben homogénnek mindsithetd, ami azt jelenti tulajdonképpen, hogy az altaldban
megelégedettek és elégedetlenek csoportjai kozott az dsszetétel tekintetében nincsenek lényeges

crer



illetve az elégedetlenek csoportjanak a szerkezetét, Osszetételét, és koztik nem lehetett
megallapitani Iényeges kiillonbségeket, vagyis szignifikans Osszefliggést (és korrelaciot) a diakok
valamilyen sajatos profilja és a megelégedettség mértéke kozott. A két csoport 1ényegében
azonos jellemzokkel bir. Példaul a megelégedett modalis diak robotképe az kovetkezdképpen
rajzolhatd meg: alsoéves, hazinéni nélkiili kintlakdsban lakik 6todmagaval, és havi 700 ezer és 1
millié lejbdl gazdalkodik, magyar tagozaton tanul. De az elégedetlenek profilja is ugyanaz. Ami
differencidltan kijelenthetd mégis az, hogy az évfolyam nodvekedésével a megelégedettség
csokken (a nem tudom valaszok aranya szintén) és az elvarasok mértéke novekszik, illetve
fokozatos hangsulyeltolodas figyelhetd meg szabadidds természetii tevékenységek irdnyabol a
szakmai, professzionalis természetli szolgaltatasok irdnyaba. Tehat a nagyobb évesek mas
szolgaltatast varnak el mind az alsobb évesek és ezek természete is mas. Mig a kisebbek inkabb
szorakozni akarnak, addig a nagyobbak karrierjiik érdekében véarnak el szolgéltatasokat a
KMDSZ-t6l. Tehat nem az éltaldban vett megelégedettség tekintetében van eltérés az évfolyam
valtozo szerint elkiilonitett csoportok kozt, hanem az elvart szolgaltatas targyaban: mast var el
egy kisebb mint egy nagyobb éves, de hasonléan allitodnak be, fejeznek ki véleményt ezekkel
szemben.

A homogenitas az attitidok tekintetében markans, de mindenképpen meg kell jegyezni,
kifejezett a vélemény nem ugyanazokkal a szolgaltatdsokkal szemben ugyanolyan intenziv: a
kisebbek a bulikkal szemben elégedettek/elégedetlenek, a nagyobbak a szakmai, professzionalis,
ligyintézést célzd szolgaltatasokkal szemben elégedettek/elégedetlenek.

A fedénévként Civil Kurazsi-nak nevezett szocioldgia felmérés a kolozsvari magyar
diakok viszonyat kivanta feltérképezni (leirni €s magyardzni) a civil tdrsadalommal szemben. A
kutatas hipotézisei kozott az is szerepelt, hogy ezt a viszonyt meghatdrozza az allampolgari
kulttra allapota és asszimildlasanak a mértéke, az Gn. Civic culture allapota.
kiviil — kulonféle ismeretek és tudasok, a szervezeti eszkozok hasznalatardl szold tudasok és
ismeretek, illetve nem utolsé sorban ezen eszk6zok hozzaférhetdsége €s tényleges hasznalatuk,
kiilonféle médiumok — sziikséges az aktor részérdl egy narattiva, (egy torténet, egy egyéni szinten
értelmezett indoklas, ok, motivacid) arra, hogy mi a szervezettel szemben tdmasztott
elvarasrendszer. Egy tulajdonképpeni vélasz arra a kérdésre, hogy MIERT 1épjek kapcsolatba,
legyek tag, tevékenykedjek egy szervezetbe. Jelen esetben a KMDSZ-ben. Kell egy elképzelés,
egy vizid arra vonatkozoan, hogy miért is kapcsolodik az egyén a szervezethez (Hammer,
1993,7). A vélasz arra is felel, hogy mi az elvdrasa a szervezettel szemben, mi az egyén
személyes haszna a szervezeti keretben torténd cselekvés nyoman.

Minden KMDSZ-hez hasonlé szervezet, NGO, elvben egyszerre tobb elsédleges funkciot
vallalhat fel: adomanyozds és adomanygyijtés, human szolgaltatds, Onsegélyezés,
kozosségformalds, érdekkozvetités, érdekvédelem. Ezeket a funkciokat barmely NGO
felvallalhatja (fel is vallalja) még abban az esetben is, ha a funkciok tekintetében helyenként
atfedés van az allammal, az lizleti szektorra, a haztartassal.

A Q57 kérdéssel arra kivantunk pontos valaszt kapni miben all a kolozsvari BBTE
magyar anyanyelvii didkjainak a narrativdja a KMDSZ feladatair6l, milyen az a vizio, amely a
KMDSZ funkcidirdl kialakult a didksadgban, illetve milyen funkcidk betoltését varjak el:
magyaran mit tartanak a kozhasznisaganak a tartalmaként.



Modszertanilag hét itemet fogalmaztunk meg, amelyek lehetséges valaszok lehetnek erre
a fentebb vazolt kérdésre, elézetes interjuk, fokuszcsoportos megbeszélések nyoman. Igy
jutottunk el a kovetkezd kijelentések megfogalmazasaig, amelyek lefedni latszanak a KMDSZ
lehetséges funkcioit, kozhaszniisaganak a komplex tartalmat: 4 didkok érdekeit érvényesitse a
meglévo egyetemi rendszer keretében, Gondoskodjon a diakok talakozasarol és egyiittlétiikrol,
Osztondij-tdmogatdsokat szerezzen a magyar didkok szamdra, Vallalja fel a magyar nyelvii
oktatas onallosoddsért valo kiizdelmet, Hasznos ismeretekkel segitse a didkok szakmai
elémenetelét, Szocidlis juttatdsokat adjon a rdszorulé didkoknak, Apolja a magyar tudomdnyos
személyiségek emléket, Nv.

Az itemek lefedik a szabadidds, szakmai, kozosségi-szimbolikus, egyetemépitd
szerepkoroket, funkcidkat. Az els6, legfontosabbnak, és masodik valasztds szazalékos
megoszlasat a Tablazat 1 és Tablazat 2 tartalmazza.

Tablazat Nr. 1. A KMDSZ feladatai a BBTE magyar anyanyelvii didkjainak a
véleményei szerint Elsé opcio

Nr. Crt. Opcio Szdzalék
(%)

1. A diakok érdekeit érvényesitse a meglévd egyetemi rendszer keretében 33,06
2. Gondoskodjon a didkok taldkozasarol és egyiittlétiikrol 24,93
3. Osztondij-timogatdsokat szerezzen a magyar didkok szdmara 16,40
4. Villalja fel a magyar nyelvii oktatas dnallosodasért valo kiizdelmet 10,98
5. Hasznos ismeretekkel segitse a didkok szakmai eldmenetelét 10,84
6. Szocidlis juttatdsokat adjon a rdszoruld didkoknak 2,30
7. Apolja a magyar tudomanyos személyiségek emlékét 0,68

8. Nv 0,81

Tablazat Nr. 2. A KMDSZ feladatai a BBTE magyar anyanyelvii didkjainak a
véleményei szerint Mdasodik opcio

Nr. Crt. Opcio Szazalék (% )

1. Osztondij-tdmogatasokat szerezzen a magyar didkok szamara 24,70
Hasznos ismeretekkel segitse a didkok szakmai eldmenetelét 18,76

3. A diakok érdekeit érvényesitse a meglévd egyetemi rendszer 17,81
keretében

4. Gondoskodjon a didkok talakozasarol és egyiittlétiikrol 15,65

5. Szocialis juttatasokat adjon a rdszoruld didkoknak 11,34

6. Vallalja fel a magyar nyelvii oktatas 6nallosodasért valod 9,18
kiizdelmet

7. Apolja a magyar tudomanyos személyiségek emlékét 1,62

8. Nv 0,94

Mivel két kivant feladatot kellett a valaszaddknak valasztaniuk, fontossagi sorrendben, a
két valasznak egy szintetikus Osszegzését kellett adnunk. Modszertanilag az a konvenciot
fogadtuk el, hogy az els6 valasz kétszer fontosabb (kétszer tobbet nyom a latban), mint a masodik



valasztas. Igy az Osszegzett pontértékek alapjan a kovetkezd kivant feladatrangsor alakult ki.,
amit a Tablazat 3 tartalmaz.

Megallapithato, hogy a Didkok a KMDSZ legfontosabb feladatdnak az érdekképviselet
kérdését tartjak, ezt koveti az az igény, hogy megfeleld keretet biztositson a személyes
kapcsolathalok kialakitasara. A 620 pontérték azt jelzi: a didkok a KMDSZ-t sajat érdekeit,
céljaik eléréséhez sziikséges eszkozként definidljak. Az dsszes valasztasok 28,2 szazaléka magas
arany. A masodik helyen a személyes kapcsolatok kialakitasanak a feladata szintén fontos elvaras
(a ponteloszlasok alapjan ez a két feladat tekinthetd a leglényegesebbnek), ami arra utal, hogy a
KMDSZ-szel szemben tamasztott funkcioelvarasok nyoman a KMDSZ-nek egyszerre tobb (de
legaldbb az el6zd két) szervezeti elvnek megfelelden kell miikkddnie: az egyetem fele — kifele a
kornyezet iranyaba - mint érdekérvényesitd eszkoz, a tagok fele — befele, a rendszer iranyaba —
mint foglalkoztatd, szolgaltatd szervezet. A harmadik helyezett kiilfoldi 6sztondij-tdmogatas
szerzésének az igénye megerdsiti az érdekérvényesités igényét, és a legfontosabb kluszter
harmadik eleme. A negyedik helyezett funkcid kapcsolddik az el6zd kluszterhez, de nem eleme
annak, inkabb alkot 6nallé klusztert, ami kapcsolatban van az elézével. Ez a status azzal
magyarazhato, hogy a szellemi gyarapodas és a szakmai eldmenetel az egyéni feladat: a didkok
disztingvaltak valaszaik sordn — nemcsak ezen esetben, hanem mashol is- az egyéni €s szervezeti
szint kozott. Ezt inkdbb soroljadk elsésorban a személyes kompetenciaba, mint a szervezet
illetékességi korébe.

A harmadik — nagyon ,lemaradt” — kluszterben talan az egyetem Ondllosodasanak az
eldsegitése szerez nagyobb tamogatottsagot, a tobbi fajstlya csekély.

Tablazat Nr. 3. A KMDSZ feladatai a BBTE magyar anyanyelvii didkjainak a
véleményei szerint

Nr. Opcio Pontérték(P) | P/2198*

Crt. 100 (%)

1. A didkok érdekeit érvényesitse a meglévo egyetemi 620 p. 28,2
rendszer keretében

2. Gondoskodjon a didkok talalkozasarol és egyiittlétiikrol 484 p. 22,02

3. Osztondij-timogatésokat szerezzen a magyar didkok 425 p. 19,35
szamara

4. Hasznos ismeretekkel segitse a didkok szakmai 299 p. 13,6
elémenetelét

5. Vallalja fel a magyar nyelvli oktatds onallosodasért valod 230 p. 10,46
kiizdelmet

6. Szocialis juttatdsokat adjon a raszorulo didkoknak 118 p. 5,36

7. Apolja a magyar tudomanyos személyiségek emlékét 22 p. 1,01

100

A pontérték a két valasztas fontossag szerint 6sszevont mutatdja (P = X1 * 2 + X2)
Osszes pontérték 2198.

A funkcidopciok évfolyamok szerinti megoszlasat a Tablazat 4 jeleniti meg.



Tablazat Nr. 4. A KMDSZ feladatai a BBTE magyar anyanyelvi didkjainak a
véleményei szerint a tanulmanyi évek megoszlasdban

Nr. Opcio Elsé év | Masod év | Harmad | Negyed
Crt. P P év év
(P) P)

1. A didkok érdekeit érvényesitse a 197 194 112 97
meglévo egyetemi rendszer
keretében

2. Gondoskodjon a diakok 175 138 81 54
taldkozasarol és egyiittlétiikrdl

3. Osztondij-tamogatasokat szerezzen a 135 123 81 64
magyar didkok szdmara

4. Hasznos ismeretekkel segitse a 115 72 63 37
didkok szakmai elémenetelét

5. Vallalja fel a magyar nyelvii oktatas 92 50 39 39
Onallosodasért valo kiizdelmet

6. Szocialis  juttatdsokat adjon a 37 40 17 13
raszorulo didkoknak

7. Apolja a magyar tudomanyos 8 8 3 3
személyiségek emlékét

Milyen kovetkeztetéseket vonhatunk le a fentebb bemutatottakb6l?

. A KMDSZ egyszerre tobb szervezeti el szerint kell miikddnie, amely az érdekérvényesitést és
a tagsag szabadidds foglalkoztatasat kell kifejeznie

. A KMDSZ meg kell erésitse mind formalis érdekérvényesitd szerepét a BBTE iranyaban -
elsdsorban a Kari Tandcsok KMDSZ tag képviseldin keresztiil -, mind pedig szolgaltatoi
jellegti funkcioit, kiilonféle human szolgaltatasok nytjtasaval

. Ki kell alakitani egy optimalis keretet az egyén kozdsségi aktivitdsdhoz, amely rendszerezi,
Osszegzi, felerdsiti és artikulalja a KMDSZ ¢és a kornyezete - itt az kemény adatok szerint
mindenekeldtt a BBTE jelenik meg a legfontosabb kornyezeti elemnek — felé transzformalva
a diakok érdekeit. Lasd legfontosabb problémak eredményei.

. Mivel megallapithatd egy nagyon markdns un. segitd funkcid — a szabadidds tevékenységek
felkarolasa — az érdekérvényesitd funkcid mellett a funkciot (a faladatot) el kell kiiloniteni a
szerepkortol (az aktiv tagoktol), mert a kettd nem azonos. Magyaran nem csak azt kell tenni,
amit az aktiv tagok maguktol tesznek. Ennek érdekében ki kell alakitani egy

. Rendszert, amely a kdvetkez6kbdl allna:

a. A szervezet tevékenységével kapcsolatos feladatok és informaciok rendszere

b. Informacios és kommunikacios rendszer vertikalis, vezetési szintek kozotti és
horizontalis, azonos szinteken illetve a tagsdggal, amelynek azt kell célozza, hogy minden
¢érintetthez mind a szervezeten beliil, mind a szervezeten kiviil a megfeleld tartalmu és
mennyiségli informacio jusson el, mert a jelenlegi allapotban til magas azok szdma, akik
nemigen vagy alig hallottak valamit a KMDSZ-r6l altalaban.

c. Ertékelési és felelsségi rendszer amely integralt és folyamatos kellene legyen

6. tudomasul kell venni, hogy tagok nagy része az érdek mellett a kliens szerepében jelenik

meg
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